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 การลงทุนในหนวยลงทุนมิใชการฝากเงินและมีความเสี่ยงของการลงทุน   ผูลงทุนควรลงทุนในกองทุนเปด 
เอ็มเอฟซี พันธบัตรตลาดเงิน เมื่อเห็นวาการลงทุนในกองทุนรวมเหมาะสมกับวัตถุประสงคการลงทุนของตน
และผูลงทุนยอมรับความเสีย่งที่อาจเกิดขึ้นจากการลงทุนดังกลาวได 

 ในกรณีที่มีเหตุการณไมปกติ ผูลงทุนอาจไดรับชําระเงินคาขายคืนหนวยลงทุนลาชากวาระยะเวลาที่กําหนดไว
ในหนังสือชี้ชวน 

ผูลงทุนควรศกึษาขอมูลในหนังสือช้ีชวนใหเขาใจและควรเก็บหนงัสือช้ีชวนไวเปนขอมูล 
เพื่อใชอางอิงในอนาคต และเมื่อมีขอสงสัยใหสอบถามผูติดตอกับผูลงทุนใหเขาใจ 

กอนซื้อหนวยลงทุน 

 

 

 ช่ือ : กองทุนเปดเอ็มเอฟซี พันธบตัรตลาดเงิน  

  MFC Government Money Market Fund (MM-GOV) 

        จัดตั้งและจัดการโดย บริษัทหลักทรพัยจัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จํากัด (มหาชน)  

 ประเภทโครงการ : กองทุนรวมตลาดเงิน 

 อายุโครงการ : ไมกําหนด 

 วันที่ไดรับอนุมัติใหจัดตั้ง  : 21 ตุลาคม 2551 

 และจัดการกองทุนรวม 

 

 

1. กองทุนรวมนี้เหมาะสมที่จะเปนทางเลือกสําหรับเงินลงทุนลักษณะใด 
กองทุนเปดเอ็มเอฟซี พันธบัตรตลาดเงิน เหมาะสําหรับเงินลงทุนสวนที่ตองการความมั่นคง โดยมีโอกาสสราง
ผลตอบแทนอยางสมํ่าเสมอและมีสภาพคลองสูง 

หนังสือช้ีชวนสวนสรุปขอมูลสําคัญ 

กองทุนเปดเอ็มเอฟซี พันธบัตรตลาดเงินกองทุนเปดเอ็มเอฟซี พันธบัตรตลาดเงินกองทุนเปดเอ็มเอฟซี พันธบัตรตลาดเงิน   (((   MMMMMM---GGGOOOVVV   )))   

เงินลงทุนของทาน 

ลักษณะที่สําคัญ 



กองทุนเปดเอ็มเอฟซี พันธบตัรตลาดเงิน 2

2. กองทุนรวมนี้จะนําเงินไปลงทุนในทรัพยสินใด 
เนนลงทุนในตั๋วเงินคลัง พันธบัตรรัฐบาล หรือพันธบัตรที่องคกรภาครัฐเปนผูออก ผูรับอาวัล หรือผูค้ําประกัน  รวมทั้ง 
พันธบัตรหรือตราสารหนี้ท่ีกองทุนเพ่ือการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงิน หรือธนาคารแหงประเทศไทย หรือ 
รัฐวิสาหกิจ  เปนผูออก   ผูรับรอง ผูรับอาวัล หรือผูค้ําประกัน ซึ่งมีอายุของตราสารสั้นกวา 1 ป ในสัดสวนไมนอยกวา
รอยละ 80 ของมูลคาทรัพยสินสุทธิของกองทุน สวนที่เหลืออาจลงทุนในเงินฝากของธนาคารพาณิชย  
ท้ังนี้ กองทุนจะไมลงทุนในสัญญาซื้อขายลวงหนา (Derivative) หรือตราสารหนี้ท่ีมีลักษณะของสัญญาซื้อขายลวงหนาแฝง 
(Structured Note) 

3. ผูลงทุนจะไดอะไรจากเงินลงทุน 
ผูลงทุนจะมีโอกาสที่จะไดรับกําไรจากมูลคาหนวยลงทุนที่เพ่ิมขึ้นจากดอกเบี้ยของพันธบัตร และมูลคาท่ีเพ่ิมขึ้นของ
พันธบัตร 

4. ปจจัยใดที่มีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอเงินลงทุนของผูลงทุน 
เนื่องจากกองทุนเปดเอ็มเอฟซี พันธบัตรตลาดเงิน มีนโยบายลงทุนในตราสารหนี้ ปจจัยที่มีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอ
เงินลงทุนของผูลงทุน คือ การเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย ซึ่งหากอัตราดอกเบี้ยเพ่ิมขึ้น อาจสงผลตอราคาตราสารหนี้
ท่ีกองทุนลงทุนไว 

5. การลงทุนในกองทุนรวมนี้กับกองทุนรวมอื่นทีมี่นโยบายการลงทุนตางกันมีความเสี่ยงแตกตางกัน  อยางไร 
กองทุนเปดเอ็มเอฟซี พันธบัตรตลาดเงิน   มีอัตราความเสี่ยงในระดับคอนขางต่ํา  เนื่องจากกองทุนมีนโยบายลงทุนใน
ตราสารหนี้ภาครัฐ 
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กองทนุรวมผสมทีเ่นนลงทนุในหุน

กองทนุรวมตราสารทนุ

กองทนุรวมตราสารอนุพันธ

ระดับผลตอบแทน

กองทนุรวมตราสารหนี้ภาคเอกชน

MM-GOV

กองทนุรวมตราสารหนี้ภาครฐั

ระดับความเสี่ยงของกองทุน

กองทนุรวมตราสารหนี้ (ทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน)

 
6. การลงทุนในกองทุนรวมนี้ควรเปรียบเทียบกับตัวช้ีวัด (Benchmark) ใด และ ควรลงทุนในกองทุนรวมนี้เปน

ระยะเวลาเทาใด   
คาเฉลี่ยในสัดสวนที่เทากันระหวาง 
1) อัตราดอกเบี้ยเฉลี่ยของเงินฝากประจําประเภทบุคคลธรรมดา ระยะเวลา 3 เดือน ของธนาคารพาณิชย 3 แหง 

(ธนาคารกรุงเทพฯ ธนาคารกสิกรไทย และธนาคารไทยพาณิชย) และ 
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2) อัตราดอกเบี้ยเฉลี่ยของเงินฝากออมทรัพยของธนาคารพาณิชย 3 แหง (ธนาคารกรุงเทพฯ ธนาคารกสิกรไทย และ
ธนาคารไทยพาณิชย) 

7. เปนกองทุนรวมที่มีผูประกันเงินลงทุนหรือเปนกองทุนรวมทีมุ่งเนนจะคุมครองเงินตนหรือไม อยางไร 
กองทุนเปดเอ็มเอฟซี พันธบัตรตลาดเงิน เปนกองทุนรวมที่ไมคุมครองเงินตน 

 
 
 
 

Q : ทานตองลงทุนเปนจํานวนเงินเทาไร และคํานวณเปนหนวยลงทุนไดอยางไร 
A : ลงทุนขั้นต่ํา 10,000 บาท ในการซื้อครั้งแรก และ 1,000 ในการซื้อครั้งตอไป บวกคาธรรมเนียมขายหนวยลงทุน (ถามี)   

 [จํานวนหนวยลงทุน = จํานวนเงินลงทุน / (มูลคาท่ีตราไว (10 บาท) + คาธรรมเนียมขายหนวยลงทุน (ถามี))] 

Q : ทานจะลงทุนในกองทุนรวมนี้ไดอยางไร 
A : ทานสามารถซื้อหนวยลงทุนไดทุกวันทําการ ตั้งแตเวลาเริ่มทําการถึง 15.30 น. โดยติดตอท่ีบริษัทจัดการ หรือ  
  ผูสนับสนุนการขายหรือรับซื้อคืนหนวยลงทุน (ถามี) 

Q : ทานจะไดเงินทุนคืนโดยการขายหนวยลงทุนไดอยางไร  
A : บริษัทจัดการจะชําระเงินคาขายคืนหนวยลงทุนใหแกผูถือหนวยลงทุนภายใน 5 วันทําการนับตั้งแตวันถัดจากวันทําการ
  ซื้อขายหนวยลงทุน โดยการนําเงินเขาบัญชีเงินฝากธนาคารของผูถือหนวยลงทุนหรือจายเปนเช็คธนาคารขีดครอม 
  เฉพาะส่ังจายในนามของผูถือหนวยลงทุน 

Q : ทานจะรูมูลคาการลงทุนของทานไดอยางไร 
A : ผูลงทุนสามารถทราบขอมูลเก่ียวกับมูลคาหนวยลงทุนไดทางโทรศัพทหมายเลข 0-2649-2000 หรือ      
  ทางเว็บไซต www.mfcfund.com และผูลงทุนสามารถทราบขอมูลมูลคาหนวยลงทุนไดจากหนังสือพิมพรายวันอีกดวย 

Q : ใครเปนผูเก็บรักษาทรัพยสินและดูแลบริษัทจัดการใหปฏิบัติตามขอกําหนดการลงทุนที่ตกลงไว 
A : ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน)  
  เลขที่ 1 ซอยกสิกรไทย ถนนราษฎรบูรณะ กรุงเทพ ฯ 10140  
  โทรศัพท 0-2470-3200-1  โทรสาร 0-2470-1996-7 

Q : ใครเปนผูตรวจสอบงบการเงินของกองทุนรวมที่ทานลงทุน 
A : นายประวิทย วิวรรณธนานุตร และ/หรือ นายอธิพงศ อธิพงศสกุล  
  บริษัท เอเอ็นเอส ออดิท จํากัด 
  เลขที่ 100/2 อาคารวองวาณิช ตึกบี ชั้น 22 ถนนพระราม 9 หวยขวาง กรุงเทพฯ 10320  
  โทรศัพท 0-2645-0107-9    โทรสาร 0-2645-0110 
Q : ใครเปนผูดูแลปรับปรุงรายชื่อผูถือหนวยลงทุนเพ่ือใหการชําระเงินและจัดสรรหนวยลงทุนแกผูถือหนวยเปนไป 
  อยางถูกตอง 
A : บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จํากัด (มหาชน) 
  ชั้น G และชั้น 21-23 อาคารคอลัมนทาวเวอร  
  เลขที่ 199 ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110  
  โทรศัพท 0-2649-2000     โทรสาร 0-2649-2100, 0-2649-2111  

คําถามคําตอบที่ควรรูเกี่ยวกับการลงทุน 
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Q  : หากทานตองการรองเรียนจะทําไดอยางไร  
A : ติดตอบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จํากัด (มหาชน)  
  ชั้น G และชั้น 21-23 อาคารคอลัมนทาวเวอร  
  เลขที่ 199 ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110  
  โทรศัพท 0-2649-2000  โทรสาร 0-2649-2100, 0-2649-2111  

  หรือสํานักงาน ก.ล.ต. (Help center)  โทรศัพท 0-2263-6000 

  หรือ บมจ.ธนาคารกสิกรไทย ฝายธุรกิจหลักทรัพย ชั้น 20 
  เลขที่ 1 ซอยกสิกรไทย ถนนราษฎรบูรณะ เขตราษฎรบูรณะ กรุงเทพฯ 10140 
  โทรศัพท 0-2470-3200 โทรสาร 0-2470-1996-7 
 
 

 

เนื่องจากกองทุนเปดเอ็มเอฟซี พันธบัตรตลาดเงิน มีนโยบายการลงทุนที่เนนการลงทุนในตราสารภาครัฐ ท้ังนี้ การ
เปลี่ยนแปลงของภาวะเศรษฐกิจและการเมือง ความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย สถานการณของตลาดเงิน รวมทั้งความสามารถใน
การทํากําไรของบริษัทผูออกหลักทรัพย เปนปจจัยที่มีผลกระทบตอราคาของหลักทรัพยท่ีกองทุนไดลงทุน โดยความเสี่ยงในการ
ลงทุนดังกลาว เชน 

(1) ความเสี่ยงจากการดําเนินงานของผูออกตราสาร (Credit risk หรือ Default risk)   ไดแก ความเสี่ยงจากการที่ผูออก
ตราสารไมสามารถชําระเงินตนและดอกเบี้ยไดตามที่กําหนด 

 แนวทางการบริหารความเสี่ยง : กองทุนเนนการลงทุนในตราสารภาครัฐ ดังนั้น ความเสี่ยงดังกลาวจึงต่ํา 

(2) ความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาตราสาร (Market risk)  ไดแก ความเสี่ยงที่เกิดจากความเปลี่ยนแปลงหรือความ
ผันผวนของราคาตราสารที่กองทุนถืออยู โดยไดรับผลกระทบจากปจจัยทางเศรษฐกิจ หรือภาวะตลาด เชน อัตราดอกเบี้ย 
ความผันผวนของคาเงิน เปนตน 

 แนวทางการบริหารความเสี่ยง : พิจารณากระจายการลงทุนในตราสารที่มีความเสี่ยงต่ํา โดยวิเคราะหจาก 
 ขอมูลพ้ืนฐานของตราสาร และสภาวการณของตลาด ณ ขณะนั้น 

(3) ความเสี่ยงจากการขาดสภาพคลองของตราสาร (Liquidity risk) ไดแก ความเสี่ยงจากการที่ตราสารที่กองทุนถืออยูนั้น
ขาดสภาพคลอง โดยการซื้อขายเปลี่ยนมือของตราสารมีจํานวนครั้งและปริมาณนอย  กองทุนจึงอาจขายตราสารไมไดใน
ชวงเวลาที่ตองการ หรืออาจไมไดราคาตามที่ตองการ 

 แนวทางการบริหารความเสี่ยง : พิจารณาลงทุนในตราสารภาครัฐ รวมทั้งคัดเลือกตราสารหนี้ท่ีมีอายุสั้น 
 เพ่ือลดความเสี่ยงในเรื่องของสภาพคลอง 
(4) ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย (Interest Rate Risk) ไดแก ความผันผวนของราคาพันธบัตร 

หรือตราสารหนี้ท่ีเปลี่ยนมือได อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ยในตลาด หากอัตราดอกเบี้ยลด 
พันธบัตรก็จะมีราคาสูงขึ้น กองทุนก็ไดผลตอบแทนในรูปของกําไร (Capital Gain) แตถาเมื่อใดอัตราดอกเบี้ยเพ่ิมสูงขึ้น 
ราคาของพันธบัตรก็จะลดลง และอาจทําใหกองทุนเกิดผลขาดทุนขึ้นได  

 แนวทางการบริหารความเสี่ยง : พิจารณาลงทุนในตราสารที่มีอายุไมเกิน 1 ปเทานั้น ดังนั้นจึงมีความ
 เสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบ้ียต่ํามาก 

ท้ังนี้  แนวทางการบริหารเพ่ือลดความเสี่ยงดังกลาวขางตน ขึ้นอยูกับการพิจารณาตัดสินใจของบริษัทจัดการ โดยคํานึงถึงประโยชน
สูงสุดของกองทุนและผูลงทุน 

ความเสี่ยงในการลงทุนของกองทุนรวม 



กองทุนเปดเอ็มเอฟซี พันธบตัรตลาดเงิน 5

 

 
ของรอบปบัญชีตั้งแตวันที่สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. รบัจดทะเบียนกองทรัพยสินเปนกองทุนรวม 

 

1. คาใชจายที่เรียกเก็บจากผูซื้อหรือผูถือหนวยลงทุน (รอยละของมูลคาหนวยลงทุน) 
1.1 คาธรรมเนียมการขายหนวยลงทุน (front-end fee) 
1.2 คาธรรมเนียมการรับซื้อคืนหนวยลงทุน (back-end fee)  
1.3 คาธรรมเนียมการสับเปลี่ยนหนวยลงทุน (switching fee) 
1.4 คาปรับการขายคืนหนวยลงทุนกอนระยะเวลาถือครองที่กําหนดในโครงการ (Exit fee) 

ไมมี 
ไมมี 
ไมมี 
ไมมี 

2. คาใชจายที่เรียกเก็บจากผูซื้อหรือผูถือหนวยลงทุน (Unitholder’s expense) (ตามที่จายจริง) 
2.1 คาธรรมเนียมการโอนหนวยลงทุน (unit transfer fee) 
2.2 คาธรรมเนียมการโอนเงินคาซื้อและขายคืน (ถามี) 

50 บาท/ รายการ 
ตามที่จายจริง (1) 

3. คาใชจายที่เรียกเก็บจากกองทนุรวม (fund’s direct expenses)(รอยละของมูลคาทรัพยสิน) (2) 
3.1 คาธรรมเนียมการจัดการ (management fee)* 
3.2 คาธรรมเนียมผูดูแลผลประโยชน (trustee fee)* 
3.3 คาธรรมเนียมนายทะเบียนหนวยลงทุน (registrar fee)* 
3.4 คาธรรมเนียมการจัดตั้งกองทุน* 
3.5 คาใชจายอ่ืนๆ 

ไมเกิน 0.40 
ไมเกิน 0.06 
ไมเกิน 0.10 

ไมเกิน 0.10 

ตามที่จายจริง 
4. คาใชจายในการโฆษณา ประชาสัมพันธ และสงเสริมการขาย(3) 

4.1 ในชวงเสนอขายหนวยลงทุนครั้งแรก 
4.2 ภายหลังเสนอขายหนวยลงทุนครั้งแรก 

ตามที่จายจริง 
ตามที่จายจริง 

หมายเหตุ 
(1) ผูถือหนวยลงทุนจะถูกเรียกเก็บคาธรรมเนียมการโอนเงินคาซื้อหนวยลงทุนหรือคาธรรมเนียมการโอนเงินคาขายคืนเขา

บัญชีใหผูถือหนวยลงทุนตามจริง (ถามี) ตามที่ธนาคารพาณิชยหรือสถาบันการเงินเรียกเก็บจากการใชบริการโอนเงิน
คาขายคืนหนวยลงทุน เพ่ือเขาบัญชีของผูถือหนวยลงทุนหรือโอนเงินคาซื้อหนวยลงทุนจากบัญชีของผูถือหนวยลงทุน 

(2) ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม 
(3) บริษัทจัดการจะเรียกเก็บตามจริง แตจะไมเกินรอยละ 0.10 ตอปของมูลคาทรัพยสินสุทธิของกองทุนในแตละรอบ

ระยะเวลาบัญชี 
(4) คาใชจายในการจัดตั้งกองทุนรวม จะคํานวณในอัตราไมเกินรอยละ 0.10 ตอปของมูลคาทรัพยสินสุทธิของกองทุน ณ 

วันจดทะเบียนกองทรัพยสินเปนกองทุนรวม 
(5) มูลคาทรัพยสิน หมายถึง มูลคาทรัพยสินทั้งหมดหักดวยมูลคาหนี้สินทั้งหมด เวนแตคาธรรมเนียมการจัดการ 

คาธรรมเนียมผูดูแลผลประโยชน และคาธรรมเนียมนายทะเบียนหนวยลงทุน 
 
 * บริษัทจัดการสงวนสิทธิท่ีจะเปลี่ยนแปลงคาธรรมเนียมหรือคาใชจาย   ท้ังนี้  การเพ่ิมอัตราคาธรรมเนียมจะไมเกิน 
 รอยละ 25 ของคาธรรมเนียมหรือคาใชจายภายในรอบระยะเวลา 1 ป 

ตารางแสดงคาใชจายทีเ่รียกเก็บจากผูซื้อหรือผูถือหนวยลงทุนหรือกองทุนรวม 
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 กองทุนรวมเปนนิติบุคคลแยกตางหากจากบริษัทจัดการ ดังนั้น บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จาํกัด 
(มหาชน) จึงไมมีภาระผูกพันในการชดเชยผลขาดทุนของกองทุนเปดเอ็มเอฟซี พันธบัตรตลาดเงิน ทั้งนี้ ผลการ
ดําเนินงานของกองทุนเปดเอ็มเอฟซี พันธบัตรตลาดเงิน ไมไดขึ้นอยูกับสถานะทางการเงินหรือผลการดําเนิน 
งานของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จํากัด (มหาชน) 

 บริษัทจัดการกองทุนรวมอาจลงทุนในหลักทรัพยหรือทรัพยสินอ่ืนเพื่อบริษทัจัดการกองทนุรวมเชนเดียวกันกับที่
บริษัทจัดการกองทุนรวมลงทนุในหลักทรัพยหรือทรัพยสินอ่ืนเพื่อกองทุนรวม โดยบริษัทจะจัดใหมรีะบบงานที่
ปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนเพื่อใหเกิดความเปนธรรมตอผูถือหนวยลงทุน ทั้งนี้ ผูสนใจจะลงทนุที่ตองการ
ทราบขอมูลการลงทุนเพื่อบรษิัทจัดการในรายละเอียด สามารถขอดขูอมูลไดที่บริษัทจัดการ ผูสนับสนุนการขายหรือ
รับซื้อคืนที่ใชในการซื้อขายหนวยลงทุน และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

 ในกรณีที่ผูลงทนุตองการทราบขอมูลเพิ่มเตมิ   ผูลงทุนสามารถขอหนังสือชี้ชวนสวนขอมูลโครงการไดที่บริษัท
หลักทรัพยจัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จํากัด (มหาชน) หรือผูสนับสนุนการขายหรือรับซื้อคืน 

 ผูลงทุนสามารถตรวจดูขอมูลที่อาจมผีลตอการตัดสินใจลงทุน เชน การทําธุรกรรมกบับุคคลที่เก่ียวของ ไดที่
สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. หรอืโดยผานเครือขายอินเตอรเนตของสํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 
(http://www.sec.or.th)  

 บริษัทจัดการอนุญาตใหพนักงานลงทุนในหลักทรัพยเพื่อตนเองได โดยจะปฏิบัติตามจรรยาบรรณและประกาศ
ตางๆ ที่สมาคมบริษัทจัดการลงทุนกําหนด และจะตองเปดเผยการลงทุนดังกลาวใหบริษัทจัดการทราบ เพื่อที่
บริษัทจัดการจะสามารถกํากับดูแลการซ้ือขายหลักทรัพยของพนักงานได 

 ผูลงทุนสามารถตรวจดูแนวทางในการใชสิทธิออกเสียงและการดําเนินการใชสิทธิออกเสียงไดที่เว็บไซตของบริษัท
จัดการ (http://www.mfcfund.com) 

 

 

รวบรวมขอมูลไวในหนังสือชี้ชวน ณ วันที่ 24 ตุลาคม 2551 

 

 

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
เลขที่ 93/1 อาคารดีทแฮลมทาวเวอรส บี ชัน้ 13-16 ถนนวิทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 

โทรศัพท 0-2263-6000   โทรสาร 0-2256-7711 

คําเตือนหรือคําแนะนํา 
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ขอมูลเกี่ยวกับสิทธิของทานผูลงทุน 
(1) ทานผูลงทุนมีสทิธิในการไดรับทราบรายชื่อของบริษัทจัดการทุกแหงที่ไดมอบหมายใหบุคคลธรรมดา       หรือ

นิติบุคคลเปน  ตัวแทนสนับสนุนเพื่อทําการขายหรือรับซื้อคืนหนวยลงทุน 
(2) ทานผูลงทุนมีสทิธิในการไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับชื่อ   ที่อยู   ของบริษัทจัดการ ผูจัดจําหนายหนวยลงทุนและ

ตัวแทนสนับสนุน  รวมทั้งชื่อ ที่อยู และเลขประจําตัวของพนักงานผูทําหนาที่ขายและรับซื้อคืนหนวยลงทุนของ
นิติบุคคลดังกลาว 

(3) ทานผูลงทุนมีสทิธิในการไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับความเสี่ยงที่เก่ียวของกับหนวยลงทุนที่ไดรับคําแนะนําเพื่อซ้ือ
หนวยลงทุนนั้น ตลอดจนรับทราบคําเตือนและคําอธิบายเกี่ยวกับความเสี่ยงของการลงทุนในหนวยลงทุน 

(4) ทานผูลงทุนมีสทิธิในการไดรับทราบขอเทจ็จรงิที่มีผลกระทบอยางมีนัยสาํคัญตอสทิธิประโยชนของผูถือหนวย   
ลงทุนหรือตอการตัดสินใจในการลงทุน 

(5) ทานผูลงทุนมีสทิธิในการไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับความขัดแยงทางผลประโยชน  
(6) ทานผูลงทุนมีสทิธิในการแสดงเจตนาวาไมตองการรับการตดิตอในลักษณะที่เปนการขายโดยผูลงทุนมิไดรองขอ          

(cold calling) 
(7) ทานผูลงทุนที่มใิชผูลงทุนสถาบันมีสิทธทิี่จะยกเลิกคําสั่งซ้ือหนวยลงทุนหรอืขายคืนหนวยลงทุนในกรณีทีเ่ปนการ

ขายโดย ผูลงทุนมิไดรองขอ (cold calling) โดยบริษัทจัดการตองใหสทิธทิานผูลงทุนที่มใิชผูลงทุนสถาบันในการ
ถอนการแสดงเจตนาเพื่อซ้ือหนวยลงทุนหรือในการขายคืนหนวยลงทุนไดภายในระยะเวลา ดังตอไปนี้ 
(1) ในระหวางการขายหนวยลงทนุของกองทุนรวมตอประชาชนครั้งแรก    ผูลงทุนมีสทิธิยกเลิกคําสั่งซ้ือหนวย

ลงทุน       ไดภายในสองวันทําการนับตั้งแตวันถัดจากวันที่ระบุในใบจองซื้อหนวยลงทุน   โดยไมตองเสีย
คาธรรมเนียมการซื้อหนวยลงทุนหรือคาใชจายใดๆ 

(2) การขายหนวยลงทุนของกองทุนเปดในชวงระยะเวลาหลังจากการขายหนวยลงทุนตอประชาชนครั้งแรก         
ผูลงทุนมีสิทธิขายคืนหนวยลงทุนไดภายในสองวันทําการนับตั้งแตวันถัดจากวันที่ระบุในใบสั่งซ้ือหนวยลงทุน 
โดยไดรับคืนตามราคามูลคาทรัพยสินสุทธิ ณ วันทําการรบัซื้อคืนวันถัดจากวันแสดงเจตนาขายคืนหนวยลงทุน 
และไมตองเสียคาธรรมเนียมการรับซื้อคืนหนวยลงทุน 

หากทานผูลงทนุมีขอสงสัยประการใดเกี่ยวกับสิทธิดังกลาวขางตน หรือตองการใชสทิธิในการสอบถามขอมูลใดๆ   ทาน
ผูลงทุนสามารถสอบถามพนักงานผูทําหนาที่ขายหรือรับซื้อคืนหนวยลงทุนที่ติดตอกับทาน   หรือที ่   บริษัทหลักทรพัย
จัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จาํกัด (มหาชน) โทร. 0-2649-2000 กด 2 หรือ MFC Contact Center กด 0,           
Selling Agent Service Center โทร. 0-2649-2191 ถึง 6 

วิธีการรับขอรองเรียนและสถานที่รับขอรองเรียน 
 ทานผูลงทุนสามารถสงขอรองเรียนหรือแสดงความคิดเห็นของทาน หรือสงโทรสาร จดหมาย หรือ E-mail มายัง
บริษัทจัดการ ผูจัดจําหนายหนวยลงทุน ผูสนับสนุนการจําหนายหนวยลงทุน ผูดูแลผลประโยชน และสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลกัทรัพยไดตามที่อยู หมายเลขโทรศัพท โทรสาร และ E-mail               
ตามรายละเอียดในหนังสือชี้ชวนเสนอขายหนวยลงทุนนี้ โดยแจงรายละเอียดขอรองเรียน และชื่อของทานผูรองเรียนเปน
ลายลักษณอักษร   เพื่อบริษัทจัดการจะไดสืบหาขอมลูในเรื่องรองเรียนดังกลาวไดอยางถูกตอง ทั้งนี้ บริษัทจัดการยินดี
รับฟงความคิดเห็นของทาน และตอบขอรองเรียนของทานผูลงทุนทุกทาน  โดยบริษัทจะทําหนังสือชีแ้จงสงกลับไปยัง
ทานผูสอบถามหรือรองเรยีนโดยเร็วที่สุด 

คูมือผูลงทุน 
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 บริษัทหลักทรพัยจัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จํากัด (มหาชน) โทร. 0-2649-2000  กด 2 

MFC Contact Center  กด 0 
  
  

  
  

  
  

Selling Agent Service Center 
0-2649-2191- 6 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

ผูสนับสนุนการขายหรือรับซื้อคืนหนวยลงทุน 

บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จํากัด (มหาชน) ทะเบียนเลขที่ บมจ. 211 
ชั้น G และชั้น 21 – 23 อาคารคอลัมนทาวเวอร เลขที่ 199 ถนนรัชดาภิเษก เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
โทรศัพท 0-2649-2000    โทรสาร 0-2649-2100 , 0-2649-2111 
e-mail:mfccontactcenter@mfcfund.com      www.mfcfund.com 


